
• CONSEIL STRATÉGIQUE

• ETUDES

• EVALUATIONS

• ASSISTANCE TECHNIQUE

• FORMATION

A



Nos 
interventions
Audit - Conseil
Evaluation
Etudes

Conduites de projets
Assistance à 
maîtrise d’ouvrage

Formation
Séminaires
Publications

LES POLITIQUES PUBLIQUES

En concertation avec les acteurs, nos interven-
tions permettent d’évaluer ou d’accompagner 
les politiques et les programmes d’action, au 
plan européen, national, régional, départemen-
tal ou local. 

Nos méthodes privilégient les démarches 
participatives et les appropriations partagées. 
Elles associent accompagnement opération-
nel et réflexion stratégique. Nous enseignons 
ou développons la maîtrise des concepts
de l’évaluation auprès de diverses institutions. 

LES ENTREPRISES

Nous impulsons et accompagnons les change-
ments organisationnels dans les entreprises, 
ainsi que le développement des compétences 
et des qualifications, par la mise en œuvre de 
solutions globales alliant l’expertise du conseil 
et le savoir-faire en ingénierie de l’emploi et de 
la formation.

Nos missions concernent à la fois les gran-
des entreprises, les P.M.E., les associations, 
les collectivités locales ou les administrations 
centrales et déconcentrées.

LES ACTEURS ÉCONOMIQUES
ET LES PARTENAIRES
SOCIAUX

Nous accompagnons les politiques de dé-
veloppement économique dans le cadre 
d’une approche intégrée visant à prendre 
en compte l’ensemble des composantes de 
l’économie : secteur marchand, économie
sociale, secteur public. Nous accompagnons
les branches professionnelles et les syndicats
de salariés à travers diverses missions d’appui à 
la négociation collective et au développement 
du paritarisme.

Nos missions concernent à la fois les 
collectivités territoriales, les acteurs du 
développement économique, les agences de 
développement, les partenaires sociaux.

LES TERRITOIRES

Nous proposons aux collectivités territoriales 
une offre de services diversifiés (juridiques, 
organisationnels, méthodologiques, de condui-
te de projets...) leur permettant de bâtir leur 
stratégie, de moderniser leurs organisations, de 
développer les compétences des élus et techni-
ciens, d’évaluer l’efficience de leurs actions et de 
mobiliser les énergies locales. 

Nos approches privilégient l’adaptation 
aux contextes locaux et l’accompagnement 
de proximité. 

Notre métier : accompagner 
le changement



EMPLOI - TRAVAIL - FORMATION - ÉDUCATION

INSERTION - POLITIQUES DE GESTION DES RESSOURCES

HUMAINES - DÉVELOPPEMENT DU DIALOGUE SOCIAL

• Conception et évaluation des politiques (européennes, 
nationales, régionales, départementales, territoriales) :  
formation tout au long de la vie, orientation, VAE, 
territorialisation des politiques, négociation collective, 
gestion paritaire...

• Accompagnement du dialogue social, interprofessionnel, 
dans les branches, dans les entreprises et au niveau 
territorial. Gestion paritaire (OPCA, FONGECIF).

• Appui aux acteurs chargés de la mise en œuvre des 
politiques : ANPE, Missions locales, PLIE, CLCBE, Organismes 
de formation, d’orientation, OPCA, Comités d’entreprise...

• Outillage méthodologique et juridique, connaissance 
des questions liées à l’ingénierie de l’emploi et de la 
formation : diagnostics nationaux, régionaux ou locaux des 
besoins, études emploi formation, appui aux observatoires, 
formalisation de référentiels emplois/ formation, 
ingénierie de la formation...

• Management des ressources humaines et des organisations 
dans les entreprises, les associations et les milieux publics : 
organisation du travail, organisations apprenantes, gestion 
des ressources humaines, développement de la formation, 
dialogue social, responsabilité sociale des entreprises...

DÉVELOPPEMENT LOCAL ET ACCOMPAGNEMENT

DES TERRITOIRES DE PROJETS

• Accompagnement des territoires de projet (pays et 
agglomérations) : diagnostic, animation de démarches 
participatives, formalisation de chartes stratégiques, 
définition de plan d’actions, appui à la formalisation 
des contrats de territoire, évaluation de la mise en œuvre...

• Mise en œuvre de stratégies territoriales de développement 
d’emploi, de formation et d’activités : lien social/économi-
que sur les territoires.

• Conseil stratégique et opérationnel aux collectivités locales.

• Conduites de projets d’organisation et de pérennisation 
de partenariats locaux : groupements d’employeurs, 
pôles de compétitivité...

• Évaluation des politiques territoriales.
• Dialogue social territorial.
• Démocratie participative

SPORT - CULTURE - LOISIRS

ASSOCIATIONS - ÉCONOMIE SOCIALE

• Professionnalisation des acteurs et des organisations.

• Développement de l’entreprenariat social.

• Appui à la structuration et au développement du secteur 
de l’économie sociale.

• Appui à la définition et à la mise en œuvre de politiques 
territoriales.

POLITIQUE DE LA VILLE - DISCRIMINATIONS

• Diagnostic et évaluation.

• Intégration transversale de la lutte contre
les discriminations dans l’ensemble de nos interventions.

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE RÉGIONAL ET LOCAL

• Aide à la définition des politiques économiques 
régionales - Elaboration des SRDE - Politiques d’aides 
aux entreprises - Définition et mise en place d‘Agences de 
Développement Economique et d’Innovation, de Centres 
de services aux entreprises - Appui à la définition de 
démarches technopolitaines - Schémas de l’enseignement 
supérieur et de la recherche - Appui à la définition et 
à la conduite de projets de coopération scientifique 
et technique - Programmes régionaux de FOAD.

• Définition de démarches de développement durable - Schémas
globaux intégrant l’aménagement, l’environnement, 
l’économie, le social et la participation citoyenne - Démar-
ches d’agenda 21 - Définition et évaluation de démarches 
intégrées en milieu rural.

EUROPE ET INTERNATIONAL

•Assistance technique à la définition, au suivi et évaluation 
permanente des programmes européens 2007-2013 et des 
Contrats de Projets Etat-Région - Aide à la définition et 
au montage de projets s’inscrivant dans les programmes 
européens sur fonds structurels.

•Evaluation ex ante, intermédiaires et ex post des 
programmes européens et de projets et programmes 
internationaux.

•Définition et montage d’opérations de coopération 
internationale - Recherche de partenaires - Aide à 
l’anticipation de projets s’inscrivant dans les projets 
européens de coopération décentralisée ou dans les 
projets européens concernant l’éducation et la formation, 
l’emploi et l’insertion, l’égalité des chances, la culture, le 
développement des PME, l’économie sociale et solidaire, 
la transmission des savoirs-faire et des technologies.

•Réalisation d’études comparatives internationales avec 
mobilisation d’un réseau.

Nos principaux 

Nos clients
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